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Sé: 3612/QP-BHXH Ha Nbéi, ngay 09 thang 12 nam 2022

QUYET BINH ’
BAN HANH QUY TRINH GIAI QUYET HWONG BAO HIEM XA HOI MOT LAN AP DUNG THi BIEM
XAC THU'C QUA CHIY KY SO BUQ'C TICH HOP TRONG IPNG DUNG TREN THIET Bl DI PONG
THEO QUYET DINH SO 422/QD-TTG NGAY 04 THANG 4 NAM 2022 CUA THU TUONG CHINH
PHU PHE DUYET DANH MUC DICH VU CONG TRUC TUYEN TiCH HOP, CUNG CAP TREN
CONG DICH VU CONG QUOC GIA NAM 2022

TONG GIAM BDOC BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Can cw Luét Giao dijch dién tr ngay 29 thang 11 ndm 2005;
Cén ctr Luat Bdo hiém xa hoi ngay 20 théng 11 ndm 2014;
Cén ctr Nghj quyét s6 93/2015/QH13 ngay 22 thang 6 nam 2015 cda Qudc héi vé viéc thuc
hién chinh sach hudng bao hiém xa hoi mét lan doi voi nguwoi lao dong;
. Cén ctr Nghj dinh sb 166/201 6/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2016 cua Chinh phd quy dinh
vé giao djch dién ti trong linh virc bao hiém xa héi, bdo hiém y té, bao hiém that nghiép;

Cén ctr Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 ném 2020 cta Chinh phd quy dinh viéc
thuee hién thd tuc hanh chinh trén méi trirong dién ti;

Can ctr Nghj dinh sé 89/2020/ND-CP ngay 04 thang 8 nam 2020 cda Chinh phd quy dinh
chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ctia Bao hiém xa hoi Viét Nam;

Cén cwr Quyet dinh sé 06/QP-TTg nngay 06 thang 01 nam 2022 cua Tha twéng Chinh phd phé
duyét De an phat trién (g dung di liéu vé dan cw, dinh danh va xéac thuc dién t& phuc vu chuyén déi
sé quéc gia giai doan 2022-2025, tdm nhin dén ndm 2030;

Cén ctr Quyét dinh sb 422/QP- TTg ngay 04 thang 4 nam 2022 caa Thu twong Chinh phu phé
duyét Danh muc dich vu céng truc tuyén tich hop, cung cép trén Céng Dich vu céng quéc gia ndm
2022;

Cén ctr Quyét dinh sb6 838/QP-BHXH ngay 29 thang 5 ndm 2017 cta Béo hié[n xa hoi Viét
Nam ban hanh quy trinh giao dich dién ter trong linh vire bao hiém xa hdi, bdo hiém y té va bao hiém
that nghiép;

Can ctr Quyét dinh s6 166/Qb-BHXH ngay 31 thang 01 nam 2019 clia B4o hiém x& hoi Viét
Nam ban hanh quy trinh gidi quyét hudng céc ché do bao hiém x& hoi, chi tré cac ché do bao hiém xa
hoi, bado hiém thét nghiép;

] Cén ctr Quyét dinh s6 2192/QP-BHXH ngay 10 thang 12 nam 2019 cta Tong Gidm déc Béo
hiém x& héi Viét Nam ban hanh Quy ché t6 chire va hoat déng caa B phan Tiép nhan va Tra két qua
gidi quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mét cira lién thong trong nganh Bao hiém xa hoi;

Cén ctr Quyét dinh sé 1188/QP-BHXH ngay 24 thang 5 ndm 2022 cta Téng Giam déc Béo
hiém x& héi Viét Nam stra di, bé sung mét sé diéu quy trinh thu bdo hiém xa hoi, bao hiém y té, bdo
hiém théat nghiép, bdo hiém tai nan lao déng, bénh nghé nghiép; quén ly s bdo hiém x& hoi, thé bdo
hiém y té ban hanh kem theo Quyét dinh sé 595/QB-BHXH ngay 14 thédng 4 ndm 2017 va Quyét dinh
s6 505/QD-BHXH ngay 27 thang 3 ndm 2020 cda Téng Giam doc Béo hiém xa hoi Viét Nam;

] Can ctr Quyét dinh s6 896/Qb-BHXH ngay 16 thang 9 nam 2021 cia Téng Giam déc Béo
hiém xa hoi Vig:?t Nam‘vé viéc bap hanh Danh)muc Dich vu céng truc tuyén doi voi cac tha tuc hanh
chinh thuéc tham quyén giai quyét cua Bao hiém xa hoi Viét Nam;

Céan ctr Quyét dinh s 3503/QD-BHXH ngay 18 thang 11 nam 2022 cua Téng Giém déc Bdo
hiém xa hoi Viét Nam stra déi, bé sung mét sé diéu cua Quy trinh gidi quyét hudng cac ché dé bao
hiém xa héi, chi tré cac ché do bdo hiém x& hoi, bdo hiém thét nghiép ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 166/QP-BHXH ngay 31 thang 01 ndm 2019 cda Téng Giam déc Bado hiém xa hoi Viét Nam;



’Cén ctr Ké hoach sé ’2142/K|-!-BHXH ngay 08 thang 8 nam 2022 cta Bao hiém xa héi Viét
Nam trién khai thure hién Quyét dinh s6 422/QD-TTg ngay 04 thang 4 ndm 2022 cuda Tha twéng Chinh
pha;

Theo dé nghj cta Trudng ban Thuc hién chinh séch bdo hiém xa hdi.

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh gidi quyét hwdng bdo hiém xa hoi mot
lan &p dung thi diém xac thwe qua chir ky sd duoc tich hop trong (rng dung trén thiét bi di déng theo
Quyét dinh s6 422/QD-TTg ngay 04/4/2022 cta Thi twéng Chinh phi phé duyét Danh muc dich vu
cong truc tuyén tich hop, cung cép trén Cong Dich vu cong qubc gia ndm 2022.

Diéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/01/2023.

Piéu 3. Trwdng ban Thuwc hién chinh sach bdo hiém xa hoi, Chanh Van phong, Giam dbc
Trung tdm Cong nghé thong tin, Thu trwdng cac don vi tree thudc Bao hiém xa hoi Viét Nam; Giam
doc Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh pho trwc thudc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhan: KT. TQNG GIAM DQC
- Nhw Diéu 3; PHO TONG GIAM POC
- VPCP (dé b/c);

- Cac Bo: LDTBXH, CA, TP, TC, NV, TTTT,;

- UBND tinh, TP trwc thuéc TU;

- HBQL BHXH;

- TGD, cac Pho TGB; Lé Hung Son

- Cac don vi tree thudéc BHXH Viét Nam;

- Lwu: VT, CSXH.

QUY TRINH

GIAl QUYET HUONG BAO HIEM XA HOI MOT LAN AP DUNG THi BIEM XAC THU'C QUA CHU
KY SO BUQC TICH HOP TRONG (NG DUNG TREN THIET B| DI BPONG THEO QUYET BINH SO

422/QD-TTG NGAY 04 THANG 4 NAM 2022 CUA THU TUONG CHINH PHU PHE DUYET DANH
MUC DICH VU CONG TRUC TUYEN TiCH HOP, CUNG CAP TREN CONG D|CH VU CONG QUOC

GIA NAM 2022
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 3612/QB-BHXH ngay 09 thang 12 ndm 2022 cta Téng Giam déc
Bao hiém xa hoi Viét Nam)
Chuong |
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy trinh nay quy dinh trinh tw thwc hién tha tuc gidi quyet hwdng bao hiém xa hdi mét 1an
déi voi ngudi lao dong (khdng bao gdém dbi twong thuéc B6 Qudc phong quan ly) ap dung thi diém
xac thywe qua chir ky sb dwoc tich hop trong (ng dung trén thiét bi di dong va thuwc hién trén Cdng
Dich vu céng.

Diéu 2. Déi twong ap dung

1. Nguoi lao dong la ngwdi hwdng bao hiém xa hoi moét 1an, da dwoc cap s6 BHXH theo quy
dinh tai Quyét dinh sé 1188/QD-BHXH ngay 24/5/2022 cta Téng Giam déc Bao hiém xa hoi Viét Nam
stra ddi, bé sung mot s didu quy trinh thu bao hiém x& hoi, bdo hiém y té, bao hiém that nghiép, béo
hiém tai nan lao ddng, bénh nghé nghiép; quan Iy sb bao hiém xa hdi, thé bao hiém y té ban hanh
kém theo Quyét dinh sb 595/QD-BHXH ngay 14/4/2017 va Quyét dinh sb6 505/QD-BHXH ngay
27/3/2020 ctia Téng Giam dbéc Bao hiém x& hoi Viét Nam, c6 tai khoan trén Céng Dich vu cdng Quéc
gia va chir ky sb tich hop trong (rng dung trén thiét bj di ddng, cé yéu cau thyc hién tha tuc hanh
chinh trén Céng Dich vu cong.

2. Co quan BHXH, t6 chrc va ca nhan cd lién quan dén trinh tw thwc hién trong quy trinh
nay.

Diéu 3. Giai thich tir ngiv



1. BHXH la chir viét tt cla cum tir “bdo hiém xa hoi’.

2. BHTN Ia chi¥ viét t4t cGa cum ti “bao hiém that nghiép”.

3. CCCD la chir viét tat clia cum tir “can cwdc cong dan”.

4. Bd phan Mot ctra |a chiv viét tit ca cum tr “Bod phan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét

thd tuc hanh chinh” ctia BHXH cac tinh, thanh phé trwc thudc trung wong va BHXH cac quan, huyén,
thi xa, thanh pho trwe thudc tinh.

, 5. S6 BHXH ban dién t&r dwoc co quan BHXH thuc hién s6 hoa sb BHXH cép tir van ban
giay sang ban dién t&r theo quy dinh tai Nghi dinh so 45/2000/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu
vé thwe hién tha tuc hanh chinh trén méi trwong dién ti.

6. Bjéu mau dién t& va ban sao dién t&r dwoc thuc hién theo quy dinh tai khoan 6, 7 biéu 3
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé thwc hién tha tuc hanh chinh trén méi
tridng dién tir.

7. Don dé nghi (Mau sb 14A-HSB): La mau dwoc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

8. Thanh phan hd so néu tai van ban nay cé thé 1a ban dién t& hodc ban sao dién t& hop Ié.

9. Cbng Dich vu céng bao gdm: Cdng Dich vu céng quéc gia va Cdng Dich vu cong BHXH.

10. Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP la chir viét tat ctia cum tir “Nghi dinh s 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu quy dinh viéc thwc hién thd tuc hanh chinh trén moi trwong dién to”.

11. Quyet dinh s 422/QD-TTg la chir viét tat cla cum tr “Quyét dinh sb 422/QD-TTg ngay
04/4/2022 cta Thu twéng Chinh phl phé duyét Danh muc dich vu cong trwc tuyén tich hop, cung cép
trén Céng Dich vu cong quéc gia ndm 2022”

12. Quyét dinh sb 838/QD-BHXH la chir viét tat ciia cum tlr “Quyét dinh sb 838/QD-BHXH
ngay 29/5/2017 cla Bao hiénj xa hoéi Viét Nam ban hanh quy trinh giao dich dién t» trong linh viec
bao hiém x& hoi, bao hiém y té va bao hiém that nghiép”.

13. Quyét dinh s6 166/QD-BHXH la chi viét tat clia cum tir “Quyét dinh s6 166/QD-BHXH
ngay 31/01/2019 clia Téng Giam déc Bao hiém xa hoi Viét Nam ban hanh quy trinh giai quyét hudng
cac ché do bao hiém xa hoi, chi trd cac ché do bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép”.

14. Quyét dinh s 896/QD-BHXH la chir viét tat cla cum ti “Quyét dinh sb 896/QD-BHXH
ngay 16/9/2021 cQa Tong Giam doc Bao hiém xa hoi Vjét Nam Vé Viéc ba}n hanh Danf} muc Dich vu
cong trye tuyén doi voi cac thd tuc hanh chinh thuéc tham quyén gidi quyét cla Bao hieém xa hoi Viét
Nam”.

15. Quyét dinh sb 3503/QD-BHXH Ia chir viét tit clia cum t& “Quyét dinh s6 3503/QD-BHXH
ngay 18/11/2022 cla Téng Giam dbc Bao hiém xa hoi Viét Nam sra ddi, bd sung mét sé diéu cua
Quy trinh giai quyét huwéng cac ché do bao hiém xa hdi, chi trd cac ché dd bao hiém xa hoi, bao hiém
that nghiép ban hanh kém theo Quyét dinh s6 166/QD-BHXH ngay 31/01/2019 cta Téng Giam déc
Bao hiém xa hoi Viét Nam”

. . ~ Chuwonglll . ‘
QUY TRINH GIAI QUYET HUONG VA CHI TRA BHXH MOT LAN

Diéu 4. Ké khai va nép ho so

1. Nguoi lao dong ké khai day du, chinh xac thong tin theo Mau s6 14A-HSB dwoc cung cap
trén‘Céng dich vu cong, thwc hién ky s6 vao Mau s6 14A-HSB, d{ang tai cac ’h(“) so dién t&r hoac dan
nguon tai liéu tr Kho quan ly di¥ liéu dién t& clia ca nhan va nép ho so trén Cong Dich vu cong.

Nguoi lao dong khong phai khai, ndp lai di liéu, hé so, gidy to' da co trong co s& dir liéu do
co quan BHXH dang quan ly hoac d& dwoc co quan co thdm quyén sé hda, lwu gitr, két néi, chia sé
théng tin véi Cdng dich vu céng, Hé théng thdng tin mot clra dién ter.

Piéu 5. Tiép nhan hoé so

~1..Can b bd phan MGt cira truy cap phan mém Tiép nhan va quan Iy ho so nhan hé so
chuyen dén ti Cong Dich vu cong va kiem tra ndi dung ké khai tai Mau so 14A-HSB, thanh phan ho
s0, tinh chinh xac ctia ho so, thdng tin trén ho so dé thic hién:



1.1. Trwong hop ho so khong dung, khong dd thanh phan thi gvi thong bao MAu s6 03/TB-
GDDT ban hanh kem theo Quyét dinh s6 838/QD-BHXH cho nguw i lao dong trén Céng Dich vy cong
dé hoan chinh hé so theo quy dinh.

) 1.2. Truong hop hd so hop & thi thong bao giai quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua
doi v&i hé so giao dich dién tk (Mau so6 03/TB-GDDT ban hanh kem theo Quyét dinh so 838/Qb-
BHXH) cho ngwoi lao dong va phan hoi trang thai x& ly cho Cong dich vu cong Quéc gia.

1.3. Chuyén toan bo hd so da tiép nhan cho Bo6 phan/Phong Ché do BHXH dé giai quyét.

2. Nhan s6 BHXH ban gidy do nguoi lao dong gli dén khi da dwoc gidi quyét hudng BHXH
mot 1an, thwc hién lwu trir hoac chuyén phong Quan ly ho so Iwu trlr theo quy dinh cung hd so da
dwoc gidi quyét hwéng tir B6 phan/Phong Ché d6 BHXH.

Diéu 6. Giai quyét va lap danh sach chi tra
Can b6 B6 phan/Phong Ché d6 BHXH thwc hién:

1. Tiép nhan ho so tir phan mém Tiép nhan va quan Iy hé so, thic hién kiém tra, dbi chiéu
théng tin theo quy dinh tai tiét 1.1.1 diém 1.1 khoan 1 Diéu 7 Chuwong Il Quyét dinh s6 166/Qb-
BHXH.

2. Truy cap Hé théng quan ly chinh sach (TCS) dé xét duyét va trinh lanh dao phé duyét
Quyét dinh vé viéc huwdng BHXH mét 1an (Mau sé 07B-HSB), Ban qua trinh déng BHXH (Mau sb 04-
HSB). Sau khi dwoc lanh dao phé duyét, chuyén phat hanh vé bo phan Mét clra ban gidy (néu ca
nhan dé nghi tra két qua la ban gidy) va ban dién tlr hoac chi ban dién tl (néu ca nhan dé nghi chi tra
ban dién t&r) Quyét dinh vé viéc hwdng BHXH mét 1an, Ban qué trinh déng BHXH.

3. Lap danh sach chi trd BHXH mét lan theo quy dinh tai khodn 4 Diéu 1 Quyét dinh sb
3503/QD-BHXH.

4. Thoi han gidi quyét: Téi da 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so hop lé theo quy
dinh.

Diéu 7. Chi tra

Can bd B phan/Phong Ké hoach tai chinh tiép nhan danh sach C97-HD tir Bo phan/Phdng
Ché dd BHXH va thuc hién chi tra theo quy dinh tai khodn 6 Diéu 1 Quyét dinh sb 3503/QD-BHXH.
Chi thyc hién tra tién gidi quyét hwéng BHXH mét 1an (bang tién méat hodc qua tai khodn ca nhan)
sau khi nguwdi dé nghi giai quyét ché do da nhan dwoc Quyét dinh hwdng tro cap BHXH mét 1an, sb
BHXH con thei gian tham gia BHTN chwa hwéng (néu cé) va da nop lai s6 BHXH ban gidy.

Thwe hién kiém tra, ddi chiéu khi chi trd BHXH mot 1an nhw sau:

- Trwdng hop ngudi hwdng déng ky nhan ché d6 BHXH mot 1an trye tiép bang tién mét tai co
quan BHXH: trén co s&@ CMND/CCCD/H chiéu da dwoc bd phan Mot clra ddi chiéu, xac thuc nhan
than. B6 phan/Phong K& hoach tai chinh thwc hién kiém tra déi chiéu chir ky cta ngwdi hwédng tai
DPon dé nghi huéng tro cdp BHXH mét 1an (Mau sé 14A-HSB) v&i chi ky trén danh sach chi tra tro
cap BHXH mot lan (MAu sb C97-HD).

- Dbi v&i trudng hop trd qua tai khodn ca nhan: Tra theo tai khoadn cla ca nhan ngudi lao
doéng, trwdc khi chuyén tién vao tai khodn, can bd Bd phan/Phong Ké hoach tai chinh lién hé voi
nguwdi hudng theo sb dién thoai dé kiém tra lai thdng tin va thong bao viéc chuyén tién ché do BHXH
mot 1an dé xac nhan.

Diéu 8. Tra két qua giai quyét
B6 phan Mot clra thuwe hién:

1. Tiép nhan: Hd so da dworc giai quyét tir B phan/Phong Ché d6 BHXH dé tra cho nguoi
nép gébm: Quyét dinh vé viéc hudng BHXH mét 1an (MAu sé 07B-HSB), Ban qua trinh déng BHXH
(Mau sb 04-HSB); s& BHXH ban dién tlr hodc sé BHXH ban gidy theo phwong thirc da dang ky dbi
véi trudng hop hwédng BHXH mét 1an con thoi gian déng BHTN chwa hwéng tir Bo phan/Phong quan
ly thu, sé thé.

2. Tra két qua

) Sau khi c6 két qua giai quyét tha tuc hanh chinh, can b6 tai b6 phan Mot clra dién thoai tryc
tiep va thdng bao cho nguwdi hwéng nhan két qua theo hinh thirc da dang ky va hwéng dan nguwoi



hwéng nop lai §6 BHXH ban gidy. Truwéng hop nhan klét qua tai bd phan mét clra co' quan BHXH thi
khi dén nhan két qua mang theo CMND/CCCD/H6 chiéu dé dbi chiéu va sé6 BHXH ban gidy dé nop lai
cho co quan BHXH.

a) Trwedng hop ngwdi hwdng ddng ky nhan két qua truc tiép tai co quan BHXH

Can bo tra két qua thwc hién déi chiéu CMND/CCCD/H® chiéu/Thong tin tai khodn ca nhan
(néu nhan qua tai khodn cd nhan) theo cac thong tin cla ngwdi hwdng trén hd so; scan
CMND/CCCD/H® chiéu, ky sb ban scan dé lwvu hd so, d& nghi nguwoi hwdng ky nhan trén sb theo dai
tra két qua. Sau d6 thong tin cho Bo phan/Phong Ké& hoach tai chinh dé thwc hién tra bang tién mat
ho&c chuyén tién vao tai khodn nguwdi hwéng (trudng hop trd bang tién mét, chi dan cho ngudi
hwéng nhan truc tiép; trwdng hop chuyén qua tai khodn ca nhan, théng tin kip thdi vé viéc da tra két
qué cho ngudi hwdng dé B phan/Phong Ké hoach tai chinh thwe hién viéc chuyén tién).

b) Trweng hop ngwdi hwdng chi dang ky nhan két qua ban dién to

Ban dién t& dwoc gl vao kho quan ly di liéu dién tl cGa ca nhan trén Céng Dich vu cong.

~ Chwong llI
TO CHU’C THUC HIEN

Diéu 9. Trach nhiém ctia BHXH tinh, thanh phé trwe thudéc Trung wong

T chirc thye hién kip th&i theo dung quy d~inh tai Quyét dinh nay va dinh ky bao cao tinh
hinh trién khai thwc hién vao ngay 06 thang dau méi quy vé BHXH Viét Nam (qua Ban Thuc hién
chinh sach BHXH).

Piéu 10. Trach nhiém cla cac don vij trec thudc BHXH Viét Nam
1. Ban Thwc hién chinh sach BHXH

Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan té chirc chi dao, hwéng dan viéc thwe hién quyét
dinh nay.

2. Van phong BHXH Viét Nam

2.1. Chu tri, phdi hop véi Ban Thuc hién chinh sach BHXH va cac don vi lién quan bo sung
thd tuc hanh chinh “Giai quyét huo’ng BHXH mét 1an dbi véi nguoi lao dong (khong bao gbm dbi
twong thuéc BO Qubc phong quan ly) ap dung thi diém xac thwc qua chi ky s dwoc tich hop trong
(ng dung trén thiét bi di dong” tai Quyét dinh s6 896/QD-BHXH.

2.2. Téng hop, danh gia sb lwong, két qua hé so giao dich theo Quyét dinh nay.
3. Trung tdm Cbng nghé thong tin

3.1. Xay dwng hé théng phan mém dap rng Yyéu cau thwe hién Quyét dinh nay; hwéng dan,
giai quyét vwéng méc trong qué trinh st dung cac phan mém nghiép vu.

3.2. Phéi hop véi Ban Thuc hién chinh sach BHXH, Ban Quan ly Thu - S8, Thé xay dwng cac
ndi dung xac thuc gitra thong tin ké khai clia ngudi lao dong trén Céng Dich vu cong véi Co sé dir
liéu do co quan BHXH dang quan ly.

3.3. Phéi hop v&i Trung tam D@ liéu Quéc gia vé dan cw thudc Bo Cong an dé thuc hién xac
thwre thong tin ké khai clla ngw&i lao dong trén Cong Dich vu cong voi Co s& di¥ liéu qudc gia vé dan
cw va ho trg ky thuat cho céac don vi lién quan trong qua trinh to chirc thye hién.

3.4. T6 chirc lwu trir két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dwoc ky s6 tai co s& di liéu ding
chung cua BHXH Viét Nam dé dém bao viéc thwc hién tha tuc hanh chinh trén méi trwong dién ter,
dap rng yéu cau tra ctru va cung cap théng tin cho ca nhan, t6 chirc theo quy dinh.

4. Trung tam Truyén thong

Chu tri xay dwng giai phap tuyén truyén dén nguoi lao dong khi thuc hién tha tuc hanh chinh
“Giai quyet hwédng BHXH mot 1an déi véi ngudi lao dong (khoéng bao gdm dbi twong thudc Bd Québc
phong quan ly) ap dung thi diém xac thuc qua chir ky sé dwoc tich hop trong (rng dung trén thiét bj di
dong” trén Cdng dich vu cong dé khuyén khich nguwdi lao dong bao Iwu thdi gian ddng BHXH, khong
hwédng BHXH mét 1an.



5. Tha trwdng cac g’o’n vj trire thuéc BHXH Viét Nam theo chirc nang nhiém vy dugc giao co
trach nhiém thiwc hién Quyét dinh nay.

Diéu 11. Piéu khoan tham chiéu

Cac ndi dung khdng huéng dan tai van ban nay thi thuc hién theo Quyét dinh s 838/Qb-
BHXH, Quyét dinh so0 166/QD-BHXH va cac van ban hwdng dan khac cia BHXH Viét Nam. Trong
tru’(‘yng’ hqg cac van ban quy pham phép luat va cac quy dinh dwoc vién dan tai van ban nay co sw
thay doi, bo sung hoac dworc thay thé thi ap dung theo quy dinh méi./.

| Mau sb 14A-HSB

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

DON DE NGHI
Kinh gti: B&o hiém xa hoil.................covviviiinn,
Ho va tén (viét chirinhoa): ....cccooviiii Gigitinh: ..o,
Ngay, thang, nam sinh: ................ccccoiiiiiiieieeeeeee e Qubc tich: ....vvveieieeeeee.
Ma s6 BHXHZ: ..o S6 dinh danh/CMND/CCCD/S Ho chiéu: ................
S6 dién thoai di dONG: ........oeevvveieeeeieiinn, EMaI oo,

NOT & NN MY . e
N6i dung yéu cau giai quyét:
o BHXH mét lan
- Téng thoi gian déng BHXH: .............. nam ............. thang
Trwong hop hwéng BHXH mét 1an?
o D4 tudi hwéng lwong hwu ma chwa du thoi gian déng BHXH dé hwéng Iwong hwu
Hb so gtri kéms:
o S6 BHXH

o Ban khai ca nhan vé thoi gian, dia ban phuc vu trong quéan déi c6 hudng phu cap khu vuc
(Mau s6 04B-HBQP ban hanh kém theo Thdéng tw s6 136/2020/TT-BQP)

o Ra nwéc ngoai dé dinh cw
Hb so glri kém®:
o S6 BHXH
o Ban sao Gidy xac nhan ctia co quan c6 thdm quyén vé viéc théi quéc tich Viét Nam
o Ban dich tiéng Viét dwoc chirng thwe hodc cong chirng mét trong cac gidy t& sau day:
o Ho chiéu do nwéc ngoai cép.

o Thi thwc cGa co quan nwéc ngoai cé thdm quyén cép cé xac nhan viéc cho phép
nhap canh vé&i ly do dinh cv & nwéc ngoai.

o Gidy t& xac nhan vé viéc dang lam tha tuc nhap quéc tich nwéc ngoai; gidy t& xac
nhan hoac thé thwong tra, cw trd co thoi han tir 05 nam tré 1€n cua co quan nwdc
ngoai c6 thdm quyén cép.

o Ban khai gé nhén vé thoi gian, dia ban phuc vu trong quén’dC)i ¢6 hwéng phu cap
khu vire (Mau s6 04B-HBQP ban hanh kém theo Thong tw s6 136/2020/TT-BQP)

o Dang bi mdc mét trong nhirng bénh nguy hiém dén tinh mang nhw ung thw, bai liét, xo’ gan
c6 chwéng, phong, lao nang, nhiém HIV da chuyén sang giai doan AIDS va nhitng bénh khdc
theo quy dinh cia B6 Y té

Hb so giri kém?:



o S& BHXH

o Trich sao/tém tat hd so bénh an thé hién tinh trang khong tw kiém soéat hodc khong tw thuc
hién dwoc cac hoat dong di lai, mac quan a0, vé sinh ca nhan va nhirng viéc khac phuc vu
nhu cau sinh hoat ca nhan hang ngay ma can co ngwoi theo dai, tro giup, cham séc hoan
toan theo quy dinh tai khodn 1 Biéu 4 Théng tw sb 56/2017/TT-BYT.

o Bién ban giam dinh mtrc suy gidm kha néng lao dong ctia Hoi ddng Giam dinh y khoa thé
hién tinh trang suy gidm kha nang lao dong tir 81% tré 1én va khong tw kiém soat hoéc
khéng tw thire hién dwoc cac hoat dong di lai, mac quén ao, vé sinh ca nhan va nhirng viéc
khac phuc vu nhu cau sinh hoat ca nhan hang ngay ma can cé ngudi theo dai, tro giup,
cham séc hoan toan theo quy dinh khoan 2 Diéu 4 Thong tw s6 56/2017/TT-BYT.

o Héa don, chirng ttr thu phi giam dinh kem theo bang ké cac ndi dung giam dinh cla co s&
thwc hién giam dinh y khoa.

o Bﬂén khai ca nhan vé thoi gian, dia ban phuc vy trong quan doi c6 hwéng phu cap khu v
(Mau s6 04B-HBQP ban hanh keém theo Théng tw s6 136/2020/TT-BQP)

o Nguwoi lao déng phuc vién, xuat ngd, théi viéc ma khéng du diéu kién hwéng lvong hwu va
bao Iwu théi gian dong BHXH

H6 so glri kéms:
0 S6 BHXH

o Eién khai ca nhan vé thoi gian, dia ban phuc vu trong quan doi co hwéng phu cap khu vuc
(Mau s6 04B-HBQP ban hanh kém theo Théng tw s6 136/2020/TT-BQP)

o Nguwoi lao dong tham gia BHXH bat buéc sau mét nam nghi viéc, ngwdi tham gia BHXH tw
nguyén sau mét ndm khéng tiép tuc déng BHXH ma chwa dd 20 ndm déng BHXH®

Hb so giri kém?10;
o S6 BHXH

o Ban khai ca nhan vé thoi gian, dia ban phuc vu trong quan doi c6 hwéng phu cép khu vuc
(Mau sb6 04B-HBQP ban hanh kém theo Théng tw s6 136/2020/TT-BQP)

Hinh thirc nhan két qua giai quyét hwéng BHXH mét l1an'!
o Ca ban gidy va ban dién ti:
Lwa chon cach thirc nhan ban giéy:

o Truc tiép tai BO phan M6t cira ctia co quan BHXH (hién thj dia chi/sé dién thoai ctia co
quan BHXH theo dé nghij ctia nguoi ké khai)

o Qua djch vu bwu chinh?2

Dia chi nhan bANn GIAY13: ... ...,
o Chi ban dién tor14:
Hinh thtrc nhan tiéen BHXH mot lan'®

o Tién mét tai co quan BHXH (hién thj dia chi/sb dién thoai ctia co’ quan BHXH dé nguoi dan dén
nhan két qua)

o Tai khoan ngan hang: Chu tai khodn®: ......................ccoeiiennl, Sé tai khoan
............................. Ngan hang .......ccooeiiiiiiiiiieeen,

Toi cam két cac ndi dupg ké khai Ija chinh xac va ’ChiL{ trach nhiém trwé'c phap Iuét’vé nhirng
noi dung da ké khai va cam ket nop lai s BHXH ban giay vé co quan BHXH khi nhan két qua giai
quyét./.

............. ,ngay ......thang ...... nam ......
Ngwoi lam don
(Ky s6'7, ghi ré ho tén)



M&u nay st dung doi voi tha tuc hanh chinh “Gii quyét huong BHXH mét |lan doi véi nguoi
lao déng (khéng bao gom doi tugng thude B6 Qudc phong quan ly) &p dung thi diém xac thuc qua
chi¥ ky s6 duworc tich hop trong trng dung trén thiét bj di dong” trén Céng Dich vu cbng

1 Co quan BHXH noi cw tru
2 Théng tin ma s6 BHXH cta nguwdi khai dwoc xac thwe véi CSDL qudc gia vé bao hiém

3 Chon danh muc tinh/huyén/xa va nhap dia chi chi tiét (sb nha, duong, phd, to dan
pho/thén/xém...)

4 Ngwoi ké khai chi dwoc tich chon vao mét trwdng hop
. 5 Nguoi ké khai dang tai hodc dan ngudn tai liéu tir Kho quan ly div liéu dién t& cGia ca nhan
ho so gri kém
. 6 Nguoi ké khai dang tai hodc dan ngudn tai liéu tir Kho quan ly dir liéu dién t&r cia ca nhan
hé so gri kém
. 7 Nguoi ké khai dang tai hodc dan nguén tai liéu tir Kho quan ly dir liéu dién t&r ciia ca nhan
hé so glri kem
. 8 Nguoi ké khai dang tai hodc dan nguén tai liéu tr Kho quan ly div liéu dién t&r cGia ca nhan
hé so glvi kém
9 Nguwoi ké khai tich chon vao trwdng théng tin nay thi cudi don tw dong hién thi ndi dung cam

két: T6i cam két trong thoi gian 12 thang [(é tr ngay nghi viéc hodc trong thdi gian 12 thang ké tir
ngay dirng dong BHXH ty nguyén khéng tiép tuc dong BHXH

. 10 Ngu i ké khai dang tai hodc dan ngudn tai liéu tr Kho quan ly dir liéu dién tl cGa ca nhan
hé so glri kém

. 11 Nguoi ké khai lwa chon mét trong hai hinh thirc nhan két qua gidi quyét hwéng BHXH mét
lan

12 Hg théng hién thj thong bao vé viéc ngwdi hwdng BHXH mét Ian chiu trach nhiém thanh
toan cwéc phi dich vu buu chinh chuyén phat két qua gidi quyét hwéng BHXH mét lan

) 13 Chon danh muc tinh/huyén/xa va nhap dia chi chi tiét (s6 nha, dwong, phd, td6 dan
pho/thén/xém...)

14 B3n dién t& dwoc trd cho ca nhan trén Cdng Dich vu céng
15 Ngu¢i ké khai lyra chon mét trong hai hinh th&rc nhan tién BHXH mot 1an
16 Théng tin cha tai khodn phai tring khép véi thdng tin clia ca nhan nhan BHXH mét 1an

17 Ngwoi ké khai ky sb tich hop trong trng dung trén thiét bi di dong theo Quyét dinh sb
422/QD-TTg ngay 04/4/2022 cla Thu twéng Chinh pha



