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Sé: 3946 /BHXH-TCKT Ha Néi, ngay 23 thdng /4 nam 2023
V/v st dung bién lai thu tién khi thu
tién dong cia ngudi tham gia
BHXH, BHYT

Kinh giri: Bao hiém xa hdi cac tinh, thanh phé tryc thugc Trung uong

Can cir Quyét dinh s6 1155/QD-BHXH ngay 12/5/2022 cua Toéng Giam
déc Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam ban hanh Quy ché quan ly hoat dong cua
Té chire dich vu thu BHXH, bao hiém y té (BHYT); Quyét dinh sb 615/Qb-
BHXH ngay 11/4/2023 cua Toéng Gidm déc BHXH Viét Nam sira doi, bo sung
mét sé diéu cua Quy ché quan ly hoat dong cua T6 chic dich vy thu BHXH,
BHYT ban hanh kém theo Quyét dinh so 1155/Qb-BHXH; Quyét dinh sO
490/Qb-BHXH ngay 28/3/2023 cua Tong Giam déc BHXH Viét Nam sua doi,
bé sung mét so dieu Quy trinh thu bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém thét
nghiép, bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép; quan ly s6 bao hiém xa hoi,
thé bao hiém y té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 595/QD-BHXH ngay
14/4/2017 cua Tong Giam dbc Bao hiém xa hoi Viét Nam va sira doi, bo sung
Piéu 1 ctia Quyét dinh sO 505/Qb-BHXH ngay 27/3/2020 cua Tong Giam doc
BHXH Viét Nam. Dé thong nhat trong t6 chtre thuc hién, BHXH Viét Nam hudng
dan BHXH cac tinh, thanh pho truc thugc Trung uong viéc quan ly, str dung bién
lai thu tién do Té chirc dich vu thu cap cho nguoi tham gia khi thu tién dong
BHXH, BHYT nhu sau:

1. MAu bién lai thu tién: Sir dung mau bién lai thu t1en (Mau C45-BB) va
thuc hién 1ap, ghi ching tir theo ding quy dinh tai Thong tu s6 107/2017/TT-BTC
ngay 10/10/2017 ctia B Tai chinh hudng dan ché do ké toan hanh chinh sy nghiép.

2. Hinh thic phat hanh bién lai thu tién

2.1. Péi v6i Bién lai thu tién bang glay Bién lai thu tién bang gidy do co
quan BHXH cap cho Té chirc dich vu thu dé sur dung khi thu tién dong BHXH,
BHYT cua nguoi tham gia. Bién lai thu tién bang giay dugc dong quyén, danh ma
s6 quan ly cho timg Té chirc dich vu thu dé quan ly, d6i soat theo timg don vi.

2.2. Dbi vai bién lai thu tién dién tir: T6 chirc dich vu thu dép 1 mg du dleu kién
vé co so vat chét va diéu kién k¥ thuét duoc sir dung bién lai dién tir dé thu tién dong
BHXH, BHYT cua nguoi tham gia.

a) TO chire dich vu thu phai dang ky su dung bién lai dién tr vdi co quan
BHXH truc tiép ky hop dong, khi trién khai 4p dung bién lai di¢n tir phai thong
bao cho co quan BHXH truc tiép ky hop dong Co quan BHXH truc tiép ky hop
dong c6 trach nhiém béo cao BHXH tinh vé viéc ap dung bién lai dién tir v&i cac
Té chirc dich vu thu d&¢ BHXH tinh tong hop, theo ddi.

b) Viéc cap, str dung, dbi chiéu, luu trir, quan ly bién lai thu tién dién tir duge
thuc hién theo quy dinh tai Phu luc kem theo Cong van nay.



3. Trach nhiém cua cac don vi

3.1. Dbi véi bién lai thu tién bang gidy

a) Trach nhiém cua co quan BHXH

- Cép bién lai thu tién bang gidy cho T chirc dich vy thu dé thuc hién thu
tién clia ngudi tham gia BHXH, BHYT theo quy dinh tai Piéu 2 Hop dong uy
quyen thu BHXH, BHYT (Mau s 02-UQ) ban hanh kém theo Quyét dinh s6
615/Qb-BHXH ngay 11/4/2023 cia Tong Giam déc BHXH Viét Nam stra doi,
bd sung mot sd diéu cta Quy ché quan ly hoat dong cua té6 chuc dich vu thu

BHXH, BHYT ban hanh keém theo Quyét dinh s6 1155/QD-BHXH ngay
12/5/2022 cta Téng Giam déc BHXH Viét Nam.

- Bao quan, luu trir bién lai theo quy dinh; bién lai chua cép cho To chirc
dich vu thu duogc luu triy, bao quan trong kho theo ché d luu trit, bao quan chimg
tir cO gia; bién lai da xuét cho ngudi tham gia BHXH, BHYT dugc luu trir theo
quy dinh luu trit, bao quan chimng tir ké toén.

- Truong hop mat chay, hong bién lai: BHXH tinh thuc hién kiém tra, xac
dinh, 1ap bién ban vé s6 luong, hién trang, nguyén nhan, trach nhiém cua cac ca
nhan, t6 chic, don vi lién quan va bao cao BHXH Viét Nam trong thoi gian 05
ngay lam viéc ké tir ngay xay ra viéc mét, chay, hong. Giam déc BHXH tinh chiu
trach nhiém trudc Téng Giam déc, trudc phap luat trong truong hop dé xay ra
mat, chay, hong bién lai.

b) Trach nhiém ctia T6 chirc dich vy thu

- Chi dao céc don vi thu cap dudi quan ly, str dung bién lai thu tién dugc cap
theo dung quy dinh, ndi dung ghi trén ca 02 lién cua bién lai phai dam bao dong
nhat, khong gach xéa, khong ngat quang.

- Hang ngay, cin clr vao lién 2 cua bién lai thu tién, T6 chirc dich vu thu
lap Bang keé bién lai thu tién trong ngay (theo mau kém theo Céng vin nay) va
nop tlen dong cua nguoi tham gia BHXH, BHYT cho co quan BHXH. Dong thoi,
lap gidy dé nghi thanh toan thu lao cho t6 chtc dich vu thu (Mau C66-HD ban
hanh kem theo Théng tu s6 102/2018/TT-BTC ngay 14/11/2018 cua Bo Tai chinh
veé che do ké toan BHXH) gui co quan BHXH theo quy dinh tai khoan 8, Diéu 2
Quyét dinh s6 490/Qb-BHXH ngay 28/3/2023 cua Téng Giam doc BHXH Viét
Nam ban hanh sura ddi, bd sung mdt s6 diéu ciia Quy trinh thu bao hiém x3 hoi,
bao hiém ¥ té, bao hiém thét nghiép, bao hiém tai nan lao dong, bénh nghe nghiép;
quan ly so bao hiém xa hoi, thé bao hlem y té ban hanh kém theo Quyet dinh so
595/Qb-BHXH ngay 14/4/2017 cua Téng Giam déc BHXH Viét Nam va stra doi,
b sung Diéu 1 ctia Quyét dinh s6 505/QD-BHXH ngay 27/3/2020.

- Hang thang, T chirc dich vu thu Iap biéu d6i chiéu bién lai thu tlen dong
BHXH ty nguyén, BHYT (Mau C17-TS) cung vdi lién 2 cua bién lai thu tién guri
co quan BHXH dé déi chiéu.

3.2. Béi véi bién lai thu tién dién tr

a) Trach nhiém cua co quan BHXH



- Pinh ky, dot xuét kiém tra viéc cap bién lai thu tlen cho nguoi tham gia
BHXH, BHYT; viéc quan ly, sir dung, luu trlr bién lai cua Té chire dich vu thu ky hop
dong véi co quan BHXH vé viéc trién khai thu BHXH, BHYT theo ding hop dong
da ky, quy ché hoat dong ctia td chire dich vu thu va cac quy dinh cua phap luét.

- Tra ctru, theo ddi, dbi soat bién lai thu tién dién tir cia T6 chirc dich vy
thu va s tién da thu cua nguoi tham gia BHXH, BHY'T hang ngay. Viéc dbi chiéu
bién lai thu tién va sé tién da thu BHXH, BHYT ctia T6 chic dich vu thu phai
dam bao chit ché, ding quy dinh va chi tiét theo tirng ma s T6 chirc dich vu thu
va nguoi tham gia.

b) T6 chirc dich vu thu

- Tuén thu quy dinh vé quan ly tién thu, quan ly théng tin cua ngudi tham
gia BHXH, BHYT; dbi soat, quan ly, ké khai s6 seri bién lai thu tién dién tir da
su dung gén véi timg ma don vi thu cép dudi chi tiét dén timg don vi tinh, huyén
va sb tién di thu BHXH, BHYT theo hop dong di ky véi co quan BHXH theo
ding quy dinh cia BHXH Viét Nam, phap luat cua Nha nudc.

- Viéc str dung bién lai thu tién dién tir phai tuan thi quy dinh cua Luat Ké
toan vé chimg tir dién tu, giao dich dién tr trong hoat dong tai chinh theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 165/2018/ND-CP ngay 24/12/2018 cta Chinh phu va cdc quy
dinh khac cua phap luat c6 lién quan.

- Cép bién lai thu tién cho ngudi tham gia ngay khi thu tién dong BHXH,
BHYT (hodc ma xac nhén, duong link dé nguoi tham gia c6 thé truy cép dé xem,
tai bién lai thu tién dién tir).

- Viéc 1ap bang ké ctia bién lai thu tién dién tir i st dung va gidy dé nghi
thanh toan thu lao cta dai 1y thu (mau C66-HD) thuc hién theo quy dinh tai diém
b, khoan 3.1, Muc 3 van ban nay.

- Chiu trach nhiém vé nhimg ton that gay ra cho co quan BHXH va nguoi tham
gia BHXH, BHYT do viéc st dung bién lai thu tién dién tir khéng ding quy dinh. Pinh
ky hoac ddt xuét, bao cao co quan BHXH tinh hinh quan ly, str dung bién lai thu
tién dong cua nguoi tham gia BHXH, BHYT va khé khin, vudng mac trong qua
trinh thuc hién dé kip thoi thdo gd.

3.3. BHXH Viét Nam
a) Ban Quan Iy Thu - S6, Thé
- Huéng dan, kiém tra BHXH céc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong

trong viéc ky hop dong voi cac To chire dich vu thu du diéu kién; kiém tra, gidm
sat viéc thuc hién cac quy dinh vé quan ly thong tin cua nguoi tham gia BHXH,

BHYT.

- X1r ly vudéng méc, phan 4nh trong qua trinh t6 chire thuc hién cia BHXH
cac tinh, thanh pho theo chirc nang nhiém vu.

- Chu tri, phdi hop véi Trung tam Cong ngh¢ thong tin xay dung hé thong

ma T6 chirc dich vu thu thong nhat trén toan quoc dé theo ddi trén phan mém quan
ly; xay dung quy trinh quan ly, kiém soét tién dong BHXH tu nguyén, BHYT theo




ma Té chirc dich vu thu dam bao viéc quéan 1y dbi soat bién lai thu tién dién tu
duoc chit ché.

b) Vu Tai chinh - Ké toan

Phdi hop xtr 1y nhitng vudng méc, phan anh trong qud trinh to chirc thuc
hién cia BHXH tinh theo chirc nang nhiém vu.

¢) Trung tdm Cong nghé thong tin

- Xay dung cac giai phap ky thuat dé tiép nhan, luu trit bién lai thu tién dién
ttr do T6 chire dich vu thu cung cap (néu co).

- Phéi hop véi Ban Quan ly Thu - S, Thé trong viéc gin ma quan ly don vi
cua timg T6 chie dich vu thu da ky hop dong véi co quan BHXH.

4, Coéng van nay thay the Céng van so 3288/BHXH-TCKT ngay
31/10/2022 ciia BHXH Viét Nam vé viéc sir dung bién lai thu tién khi thu tién
dong cua ngudi tham gia BHXH, BHYT.

Bao hiém x4 hoi cac tinh, thanh pho tryc thugc Trung wong nghiém tac thuc
hién, trurong hgp cé vudng méc bao cdo vé BHXH Viét Nam dé dugc xem xét,

giai quyét./.
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I. Muc dich ciia bién lai thu tién di¢n tir

1. Bién lai thu tién dién tir duoc lap hodc va dugc ty quyén theo quy dinh
cua phap luat: Tai hop ddng gitta T chirc dich vu thu va co quan BHXH phai quy
dinh r3 vé hinh thre bién lai duoc sur dung (bién lai gidy hay bién lai dién tir), muc
dich uy quyen sir dung; thoi han ty quyén sur dung. Bién lai dién tir duoc lap van
phai ghi tén ctia co quan BHXH & goc trén bén tréi cua bién lai.

2. Viéc str dung thong tin bién lai dién tir dugc cung cap phai dam bao diing
muc dich, phuc vu cho hoat dong nghiép vu; dong thoi phai dam bao dung quy
dinh ctia phép luat vé bao vé bi mat nha nudc.

I1. Phat hanh bién lai thu tién dién tir

I. Méu bién lai thu tién: Mau C45-BB ban hanh kém theo Théng tu so
107/2017/TT-BTC ngay 10/10/2017 ctia B9 Tai chinh huéng dan ché do ke toan
hanh chinh su nghiép.

2. Ky hiéu bién lai: 1a d4u hiéu phan biét bién lai cua timg diém thu bing
hé thong céc chir cai tiéng Viét.

3. So thir tu ctia bién lai: la day s6 tu nhién lién tlep trong cung mét ky hiéu
bién lai, gom 7 chit s6. Véi m01 ky hiéu bién lai thi so thu tu phai bét dau tir s6
0000001, téi da dén 9999999. Sb bién lai dién tir bat dau tir s6 1 vao ngay 01 thang
01 hodc ngay bét dau st dung bién lai dién tir va két thuc vao ngay 31 thang 12
hang nam dam bao nguyén tic lién tuc ting theo thoi gian, mdi s6 bién lai bao dam
chi duoc lap, sir dung moét 1an duy nhét.

Vidu: AI - DT - 0001 - 2023 - 0000001.

Trong do:

+ Al: Thu BHYT ctia déi tuong hd gia dinh can nghéo dugc NSNN hd tro dong.
+ DT: Viét tit cua diém thu

+0001: Sé thir tu cua diém thu

+ 2023: Nam phat hanh bién lai

+ 0000001 1a sb thir tu cta bién lai (s6 seri)

4. Trén co s dit liéu do T6 chirc dich vu thu nhap vao phan mém quan ly,
hé thong tu dong tao bién lai dién tir voi s6 hiéu néu trén de phuc vu yéu cau quan
ly va hién thi day du dir ligu vé ma s6 diém thu, ma sé T chic dich vu thu, ma
so BHXH va cac thong tin can thiét phuc vu viéc tra clru trén phan mém. Déi véi




Bién lai dién tur khi in, cap cho ngudi tham gia.chi bao gbm cac chi tiéu theo ding
Mau C45-BB. h¥ ‘_k
III. Quan ly bién lai thu tien dién tir

1. T6 chie dich vu thu c6 trach nhiém xay dung phan mém quan ly, st dung
bién lai dién tir hodc bd sung chic ning trén phan mém quan ly nguoi tham gia
BHXH, BHYT da dugc co quan BHXH két ndi, chia sé dit liéu. Trang bi day du
phuong tién, trang thiét bj k¥ thuat dé bao dam thue hién viéc tra cuu, két ndi, sur
dung théng tin bién lai dién tur; ap dung chir ky s6 ¢6 hiéu lyc, thyc hién viéc ma
héa dudng truyén va dam bao an toan thong tin theo quy dinh cta phép luat.

2. T6 chire dich vu thu phal luru trit bién lai thu tién dién tir theo thoi han
quy dinh cua Luat K& toan, c6 trach nhiém sao luu dir liéu cua bién lai thu tién
dién tur ra cac vat mang tin (bt nh¢ (dia flash USB), dia CD, dia DVD, dia cimg
gén ngoai, dia cing gin trong) hogc thuc hién viéc sao luu truc tuyén dé bao vé
dir liéu ctia bién lai thu tién dién tir. Viéc luu trit phai dam bao tinh an toan, bao
mat, toan ven, day du, khong bi thay dbi, sai 1éch trong sudt thoi gian luu trir; phai
sdn sang in duoc ra giay hodc tra clru cho phép xac dinh ngudn goc khoi tao, noi
dén, ngay gio giri hodc nhén bién lai thu tién dién tr. Bién lai thu tién dién tir da
lap duoc luu gitt dudi dang thong diép dir liéu va pha1 thoa mén cac diéu kién:
N¢i dung cua bién lai thu tién dién tir ¢ thé truy cap va su dung dugc dé tham
chiéu khi can thiét; Noi dung ctia bién lai thu tién dién tir duoc luu trir trong chinh
khuén dang ma n6 dugc khdi tao, gui, nhan hoéc trong khuon dang cho phép thé
hién chinh xac ndi dung bién lai thu tién dién tir do.

3. Trudng hop T chirc dich vu thu cé nhiéu don vi cap dudi truc tiép thu
tién dong ctia nguoi tham gia BHXH, BHYT déu str dung hinh thirc bién lai dién
tir co cung ky hiéu trong toan hé thong thi t6 chire dich vu thu pha1 theo ddi sb
bién lai phat sinh trong ngay cua tat ca cac diém thu trong pham vi quan huyén.
Tréanh tinh trang bién lai phat sinh theo s serie tir nho dén 16n cua toan quoc rat
khé khan trong viéc tra ctru, ddi soat.

4. T6 chue dich vu thu BHXH, BHYT ky hop dong str dung bién lai thu
tién dién tir phai cung cap cho co quan BHXH tai khoan truy cdp vao hé thong
quan ly bién lai thu tien dién tir.

5. Trudng hop sai sot dan dén phai huy bién lai, T6 chirc dich vy thu khai
bao khi c6 phat sinh, chuyén co quan BHXH trong ngay dé kip thoi diéu chinh dix
liéu trén phan mém, dam bao quyén lgi cho ngudi tham gia BHXH, BHYT.

IV. Cip bién lai thu tién dién tir cho ngudi tham gia

1. Nguoi tham gia

a) Cung cép thong tin lién quan va déng tién cho T chire dich vu thu theo
quy dinh.

b) Str dung ma xéac nhan/duong link do Té chirc dich vu thu cung cép dé tra
ctru thong tin tham gia BHXH, BHYT va bién lai thu tién dién tir.

2. Tb chire dich vu thu



]

a) Céan cu thong tin ngum tham gia cung cap va sb tién dong cia ngudi
tham gia, cap nhat dir liéu vao phan mém quan ly cua T6 chtc dich vu thu dé
chuyén vé phan mem cia BHXH Viét Nam, lap bién lai thu tién trén phan mém,
gui dir bién lai thu tién dién tir dén nguoi tham gia theo cac hinh thirc da dang ky

(tin nhan, email...),

b) In bién lai thu tién bang glay khi dugc yéu cu, viéc chuyén déi bién lai thu
tién dién tir thanh bién lai thu tién bang gidy phai bao dam su khdp ding gitra noi ‘
dung cua bién lai thu tién dién tir va bién lai thu tién bang gidy sau khi chuyén déi. |

¢) Nop s tién da thu ctia ngudi tham gia cho co quan BHXH theo quy dinh.
V. Déi soat bién lai thu tién dién tir
1. T6 chire dich vy thu

a) Trude ngay 05 hang thang, t6 chirc dich vu thu lap bang dbi chiéu bién
lai thu tién va so tién da thu (mau C17-TS) thang trudc lién ké (trong d6 xac dinh
s6 lugng bién lai thu tién dién tir da stir dung cua timg co sd/tinh, thanh pho), ky
va gui co quan BHXH.

b) Béo céo tinh trang sur dung bién lai thu tién dién tir cho co quan BHXH
theo yéu cau (néu cd).

2. Co quan BHXH

a) Pang nhap hé thong quan ly bién lai thu tién dién tir cua t6 chirc dich vu
thu dé dbi chiéu s0 licu bién lai thu tién dién tir trén hé thdng quan 1y bién lai thu |
tién dién tir voi s tién thu BHXH, BHYT di thu.

b) Hang thang, dbi soat bién lai thu tién dién tir v6i To chuc dich vu thu
theo Mau C17-TS.



BAO HIEM XA HOI TINH ...
BAO HIEM XA HOI HUYEN...

THU TIEN PONG BHXH, BHYT
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